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DEVENIR MEMBRE

Lorsque vous devenez membre du service
d’accueil des nouveaux arrivants, vous serez
invités a participer a nos diverses activités.
Vous pourrez ainsi connaitre des familles
venues d‘ailleurs et créer des liens d’amitié
et d’entraide.

En étant membre, vous pourrez participer a
I'assemblée générale annuelle et participer
a I'’épanouissement de l'organisme. Vous aurez

aussi acceés au club des loisirs et de la culture
de la ville de Trois-Riviéres.

DEVENIR BENEVOLE

Offrir de I'aide a ces personnes qui en

ont plus que besoin, ouvrir son ceeur, se
jumeler avec des gens d’une autre culture,
c’est enrichir son quotidien.

& Accompagnements dans les démarches
d’installation.

& Transport en véhicule.

& Interprétes pour réunion de parents,
rendez-vous médicaux, etc.

& Organisation d’activités sociales.
& Jumelage interculturel.
& Aide a la pratique du francais.

& Enseignement du transport en commun.
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DEPUIS 1968 AU SERVICE DE L'INTEGRATION



QUI SOMMES NOUS ?

Mandaté par le ministére de I'lmmigration de la
diversité et de l'inclusion du Québec (MIDI), le
service d'accueil des nouveaux arrivants (SANA)
de Trois-Riviéres est un organisme sans but
lucratif qui offre depuis 1968 des services
d'accueil, d'aide a I'établissement et a I'intégration,
ainsi que des activités de rapprochements
interculturels permettant aux arrivants des quatre
coins du monde de se faire une place dans la ville
de Trois-Riviéres et de participer a son
développement socio-économique.

Dans ce méme objectif, le SANA intervient
également afin de sensibiliser la communauté
ainsi que tous les acteurs sociaux, économiques et
culturels a la réalité de ces personnes afin d’établir
une meilleure communication interculturelle.

Le SANA agit donc sur trois niveaux : I'accueil et
l'intégration des nouveaux arrivants, la promotion
de la ville et la sensibilisation.

Tous les services offerts par I'organisme sont
gratuits et confidentiels. Notre corporation est
autonome et ne s’allie a aucun parti politique
ni aucune religion.
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OBJECTIFS

& Accueillir et aider les nouveaux arrivants a
s'intégrer a la société québécoise.

& Renseigner et accompagner la personne.

& Référer les nouveaux arrivants vers les
ressources d'aide a I'emploi, de services
sociaux, d’éducation, etc.

% Encourager des rapports harmonieux entre les
nouvelles communautés et la société d'accueil.

& Promouvoir le potentiel des groupes
multiculturels.

NOTRE CLIENTELE

Toute personne immigrante ayant sa résidence
permanente du Canada, arrivée dans les cing
derniéres années au pays tel que :

& Immigrant économique

& Réfugié pris en charge par I'Etat

& Personne parrainée
Personne ayant recu le CSQ
(certificat de sélection du Québec)
en vue d’'obtenir la résidence permanente

NOS SERVICES

& Sessions d'informations PDI
(premiéres démarches d'installation)

& Recherche de logements et autres
besoins d’installation

& Inscription aux services et programmes d'aide
du gouvernement (francisation, écoles,

garderies, allocations familiales, aide sociale, etc.

& Service d'interpréte au besoin.

& Accompagnement et références.

& Service de médiation.

& Lien entre le réseau des services
gouvernementaux, le milieu communautaire

et les nouveaux arrivants.

& Jumelage avec des familles.

ACTIVITES

& Séances d'information

&

Activités d’intégration
Initiation au camping, pique-nique
féte de I'Halloween, Noél, etc.

&

20 juin, journée mondiale du réfugié

Activités des comités;
Homme, femmes, jeunesse
Ateliers langue et culture québécoise

&
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